FUNDACION C.E.L.

INICIATIVAS POR LUGO

ANEXO B (Condicion 32 del Condicionado General)

CARTA DE SERVICIOS Y
HOJA DE TARIFAS ANUALES DEL VIVERO DE EMPRESAS

CARTA DE SERVICIOS

A) SERVICIOS BASICOS

1.- Servicios de infraestructura fisica

1.1.- Cesion de oficina de entre 25 y 30 metros cuadrados dotada de mobiliario para dos puestos de trabajo, teléfono
con linea de conexién, acceso a Internet y correo electrénico por linea ADSL, servicio de alimentacién ininterrumpida
(SAI), servicio de limpieza semanal de la oficina cedida, sequro multiriesgo de oficinas, acceso 24 horas por medio de
tarjeta de proximidad (los servicios recogidos en el presente apartado no seran de aplicacion a los proyectos acogidos a
la modalidad de incubacion virtual)

1.2.- Uso gratuito de zonas comunes previa reserva (sala de Juntas, sala polivalente, sala mediateca, sala de
informatica, sala de innovacién tecnolégica empresarial), aparcamiento gratuito ,vigilancia de instalaciones 24 horas,
prensa gratuita y drea de descanso con maquinas expendedoras de cafés, bebidas y snacks.

2.- Servicios de Asesoramiento:

-Asesoramiento puntual por parte de técnicos especializados en todos los campos con incidencia en la puesta en
marcha y desarrollo de la actividad empresarial, (sin que en ningun caso dicho asesoramiento lleve aparejado la gestion
integral de la empresa, servicio técnico que se ofrecerd como complementario Unicamente para aquellos
emprendedores que expresamente lo contraten), asesoramiento en materia de recursos humanos a medio de
colaboracién entre la Fundacion CEL y el CISE (Centro de Informacion y servicios empresariales de la CEL, colaborador a
su vez del Servicio Galego de Colocacién) , servicios de formacion e informacion (acceso preferente a actividades
formativas, envio de e-boletin y circulares informativas sobre novedades legislativas y noticias de interés para
emprendedores), y posibilidad de beneficiarse de otros servicios de asesoramiento y apoyo empresarial, como
consecuencia de los convenios vigentes entre la Fundacién CEL y distintos Organismos .

3.- Servicio basico de recepcion:
Servicios basicos de recepcién y atencion telefénica por centralita.

B) SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

1.- Servicios administrativos y de recepcién:*

Servicio Administrativo.- Prestacion de servicios administrativos de mecanografia, reprografia, scanner,
encuadernacion, envio y recepciéon de fax, control de consumos, apoyo a los servicios técnicos vy, a través de éstos, a
los emprendedores, domiciliacién para viveristas orientada al uso de la sede de la Fundacién como sede fiscal y
comercial del proyecto empresarial (gestién de correo, notificaciones, paqueteria, etc.), y servicio de apoyo informatico
(configuracién de la red local e inaldmbrica y apoyo a las labores informaticas mas usuales de las empresas)
Recepcion.- Servicios de atenciéon telefonica por centralita, atenciéon a las personas que precisen contactar con los
emprendedores (clientes, proveedores) y reserva, montaje y preparacion de salas y espacios comunes.

*Estos servicios podran ser contratados en las fases | y Il de estancia en el programa vivero de empresas.

2.- Servicios técnicos:**

Servicio técnico juridico.- Acompanamiento y realizacion de los trdmites legales para la puesta en marcha de la
empresa, gestion mercantil (contratos mercantiles, elaboracion de actas, legalizaciéon de libros...) informacién y
tramitacién sobre ayudas y subvenciones, y en general todos aquellos temas de naturaleza juridica extrajudicial que
afecten a los proyectos.




Servicio Técnico laboral y de seguridad social- Gestion integral en materia de contratacion, costes laborales y de
seguridad social, tramites ante las diferentes administraciones competentes en materia laboral, tramitacion de ayudas y
subvenciones a la contratacion, llevanza de néminas y seguros sociales, etc....

Servicio técnico econdmico-fiscal.- Orientacion y elaboracién del plan de empresa o de negocio, régimen fiscal
aplicable, tramites ante las diferentes administraciones competentes, busqueda de financiacién, tramitacion de ayudas
y subvenciones a la actividad empresarial, llevanza de contabilidades, legalizacion de libros contables, depdsito de
cuentas y tramitacion de impuestos.

**Estos servicios podran ser contratados Unicamente en la fase I, debiendo externalizarse con caracter
obligatorio durante la fase Il de estancia en el programa vivero de empresas.

HOJA DE TARIFAS ANUALES

A) CUOTAS DE SERVICIOS BASICOS

Uso zonas
k%
Fase Plazos Cuotas comunes****
| Ano 1 (meses 1-12) 140 euros/mes Incluido
| Afo 2 (meses 13-24) 150 euros/mes Incluido
I Afo 3 (meses 25-36) 235 euros/mes Incluido
Il Ano 4 (meses 37-48) 250 euros/mes Incluido

**% | os proyectos tutelados bajo la modalidad de Incubacion Virtual tendran una reduccién del 50 sobre las
cuotas sehaladas anteriormente.

*%%% Fxcepcion hecha del aula de informatica y a la sala SITE cuando sea solicitada su reserva por los
emprendedores para impartir acciones de formaciéon por ellos promovidas, y que no cuenten con la
colaboracién y/o patrocinio de la Fundacién CEL. En dicho caso, se facturara su uso de forma adicional a la
cuota de estancia, en funcion de las circunstancias concurrentes, y a juicio del 6rgano gestor del Programa.

B) CUOTAS DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Servicios Cuota
Serv. Administrativos y recepcién 30 €/mes
Serv. Técnicos 60 €/mes
C) SEMILLERO DE PROYECTOS
Servicios Cuota
Serv. Basicos y
complementarios* **** 70 €/mes

**%%% Fxcepcion hecha al acceso 24 horas por medio de tarjeta de proximidad.

D) OTROS GASTOS QUE SE FACTURAN

Consumos de teléfono de cada médulo,
Consumos de reprografia y fax: fotocopias, impresiones, fax, escaner, material de encuadernacion de aquellos usuarios
que tengan contratado el servicio complementario administrativo y de recepcion.

E) FACTURACION Y OBLIGACION DE PAGO:

Las liquidaciones por los conceptos anteriormente sefalados se realizardn mensualmente, previa presentacion por parte
de la Fundacion CEL de la factura correspondiente, y recibo emitido por el importe a abonar.

El impago de una factura, asi como el retraso reiterado en el abono de las mismas desde su puesta al cobro, podra dar
lugar a la interrupcién temporal de los servicios mientras no se produce su pago, o incluso a la resolucion del Contrato
de Adhesion por parte de la Fundacion CEL Iniciativas por Lugo, todo ello, sin perjuicio de las acciones legales
oportunas a ejercitar por parte de la entidad promotora del programa.
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